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Nectar, la filiale de Groupe Aeroplan, conclut un partenariat avec
British Gas
MONTRÉAL, le 29 sept. /CNW Telbec/ - Nectar, le plus important programme de fidélisation du Royaume-Uni et une division du
Groupe Aeroplan Inc. (TSX: AER), et British Gas, le principal fournisseur énergétique de Grande-Bretagne, ont annoncé
aujourd'hui que British Gas va devenir au début de 2011 le nouveau partenaire de Nectar dans le secteur de l'énergie.

Plus de 12 millions de clients de British Gas vont pouvoir accumuler des points Nectar et avoir accès à la gamme complète de
primes Nectar. British Gas va offrir à ses clients différentes façons d'obtenir des points et de profiter des avantages du
programme Nectar, comme l'attribution de points à chaque client sur une base trimestrielle en guise d'appréciation de leur
fidélité à British Gas, les points-bonis accordés pour le passage au débit direct ou à la facturation en ligne et l'abonnement à des
services supplémentaires.

"Ce partenariat est une étape importante pour Nectar et nous sommes ravis qu'une marque aussi prestigieuse se joigne au
programme en 2011, déclare Jan-Pieter Lips, directeur délégué, Nectar. British Gas sera un partenaire important dans la
poursuite de l'expansion de Nectar.

Bien d'autres détenteurs de cartes Nectar vont pouvoir obtenir des points avec leurs dépenses énergétiques, et nous nous
attendons à ce que cela se traduise par un nombre considérable de nouvelles adhésions à Nectar. Nous avons récemment revu
notre éventail de primes Nectar pour qu'il soit aussi facile d'échanger des points que d'en accumuler", d'ajouter Jan-Pieter Lips.

"Plus de 12 millions de clients comptent chaque jour sur British Gas et nous ne tenons pas cette loyauté pour acquis, fait
remarquer Phil Bentley, directeur délégué, British Gas. Nous savons que nos clients ont le choix et nous voulons les récompenser
pour la confiance qu'ils nous accordent. Grâce à Nectar, nous allons être en mesure de leur offrir des primes dont ils profiteront
davantage."

EDF Energy cessera d'accorder des points Nectar le 31 décembre 2010. Tous les détails sur les multiples façons dont les clients
peuvent accumuler des points Nectar seront dévoilés un peu avant le lancement.

À propos de Groupe Aeroplan Inc.

Groupe Aeroplan Inc., un chef de file mondial de la gestion de la fidélisation, est propriétaire d'Aéroplan, le programme de
fidélisation coalisé par excellence du Canada, de Carlson Marketing, un fournisseur international de services de marketing de
fidélisation, d'activités d'engagement et d'événements dont le siège est situé aux États-Unis, et de Nectar, le plus important
programme de fidélisation coalisé du Royaume-Uni. Groupe Aeroplan exploite également LMG Insight & Communication, une
société internationale d'analyse des connaissances et des données sur la clientèle. En outre, Groupe Aeroplan détient une
participation majoritaire dans Air Miles Moyen-Orient et Nectar Italia ainsi qu'une position minoritaire dans Club Premier, le
principal programme de fidélisation coalisé du Mexique.

Pour en savoir plus sur Groupe Aeroplan, visitez le www.groupeaeroplan.com.

À propos de Nectar

Nectar, le plus important programme de fidélisation coalisé du Royaume-Uni, est la propriété de Groupe Aeroplan Inc., un chef
de file international de la gestion de la fidélisation.

Plus de la moitié des ménages du Royaume-Uni accumulent des points Nectar avec l'épicerie, les travaux de rénovation, les
réservations pour les vacances, le paiement des comptes, l'achat d'essence et même les réparations automobiles. Les
participants obtiennent aussi des points Nectar chaque fois qu'ils font des emplettes en ligne par l'intermédiaire de nectar.com
auprès de plus de 450 détaillants de renom.

Depuis son lancement en 2002, Nectar a versé plus de 1,5 G(livres stlg) en primes à ses membres, sous la forme notamment de
remises sur les achats, les voyages et les marchandises de tout genre.

Pour en savoir plus sur Nectar, visitez le www.nectar.com

À propos de British Gas

https://mrfraircanada.mediaroom.com/communiques
http://www.groupeaeroplan.com
http://www.nectar.com


British Gas est la principale société énergétique de la Grande-Bretagne, qui fournit des services de gaz, d'électricité, de
réparations résidentielles et d'efficacité énergétique à plus de 12 millions de foyers en Angleterre, en Écosse et dans le Pays de
Galles. Pour en savoir plus sur British Gas, visitez le www.britishgas.co.uk

Pour plus de renseignements: Renseignements: Médias: Michèle Meier, 514-205-7028, michele.meier@groupeaeroplan.com; JoAnne Hayes, 416-352-3706,
joanne.hayes@aeroplan.com; Analystes: Trish Moran, 416-352-3728, trish.moran@groupeaeroplan.com
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